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Al margen un sello con el Escudo Nacional que
dice Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del
Estado de Tlaxcala,

LICENCIADO RICARDO  DAVID
GARCIA  PORTILLA, Secretario  de
Plancacion y Finanzas del Gobierno del Estado
de Tlaxcala, con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 11; 31, y 32 de la Ley Orginica
de la Administracion Publica del Estado de
Tlaxcala; 67, fraccion II; Tercero Transitorio,
fraccién 11, inciso b), y Octavo Transitorio de la
Ley de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala, publicada en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Tlaxcala el dia
veinticinco de octubre del afio dos mil trece, y

CONSIDERANDO

Que la Ley de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala, en los articulos 67, fraccion [;
Tercero Transitorio, fraccion II, inciso b)y
Octavo Transitorio, establecen que la Secretaria
de Planeacion y Finanzas del Gobiemo del
Estado de Tlaxcala debe emitir los lineamientos
que establezcan el destino, el plazo, ¢l monto
méximo y las formas de garantizar los créditos,
que se otorguen a los servidores publicos,
jubilados y pensionados con cargo al Fondo
para Créditos de Pensiones Civiles del Estado
de Tlaxcala;

Que, resulta indispensable contar con los
lineamientos para el otorgamiento de créditos a
servidores publicos, jubilados y pensionados en
virtud del impacto favorable que tendrdn en sus
finanzas personales;

Que la aportacion de recursos para la
reactivacion del otorgamiento de créditos por
parte de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala fue una de las principales demandas en
el proceso de construccion de acuerdos para
lograr que en la Ley de Pensiones Civiles del
Estado de Tlaxcala se estableciera formalmente
un apartado relativo a la prestacion del servicio
a que se refiere la fraccion VII del articulo 3 de
la Ley;

Que la oportuna emision de estos lineamientos
permitird que los servidores publicos, jubilados y
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pensionados accedan a  una prestacion’ cuyo
otorgamiento se encontraba limitado debido a la
precaria situacion financiera por la que atravesaba
Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala, y

Con base en las consideraciones expuestas y con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 67,
fraccion 1I; Tercero Transitorio, fraccion I, inciso
b), y Octavo Transitorio de la Ley de Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala, publicada en. ¢l
Peribdico Oficial del Gobierno del Estado de
Tlaxcala ¢l dia veinticinco de octubre de dos mil
trece, he tenido a bien emitir los siguientes:

LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN EL
DESTINO DEL CREDITO, EL PLAZO, EL
MONTO MAXIMO DEL CREDITO POR CADA
TIPO DE DESTINO Y ILAS FORMAS DE
GARANTIZAR LOS CREDITOS QUE SE
OTORGUEN A LOS  JUBILADOS,
PENSIONADOS Y SERVIDORES PUBLICOS,
DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN
EL CAPITULO 1l DEL TITULO QUINTO DE LA
LEY DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO
DE TLAXCALA, PUBLICADA EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE  TLAXCALA EL  DiA
VEINTICINCO DE OCTUBRE DE DOS MIL
TRECE.

TITULO PRIMERO

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos de Crédito
tienen por objeto regular la aplicacion del anticulo
67, fraccion Il de la Ley, respecto del destino del
crédito, ¢l plazo, el monto méximo del crédito por
cada tipo de destino y las formas de garantizar los
créditos por parte de los acreditados, asi como la
cuota fija por la administracion del crédito que se
abonard a la Institucion.

Los Lineamientos de Crédito son aplicables a todos
los créditos que otorgue la Institucion, con cargo al
Fondo para Créditos, a los servidores piblicos,
Jubilados y pensionados a que se refiere el articulo
67 de la Ley.
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Articulo 2. Para los efectos de este ordenamiento se
entendera por:

L Lineamientos de Crédito: A los
Lincamientos que establecen el destino del
crédito, el plazo, ¢l monto méaximo del
crédito por cada tipo de destino y las formas
de garantizar los créditos que se otorguen a
los servidores piblicos, jubilados y
pensionados de Pensiones Civiles del Estado
de Tlaxcala;

1L Lineamientos para el Otorgamiento y
Recuperacion de Crédito: A los
Lineamientos para el olorgamiento vy
recuperacion  de Crédito de Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala, otorgados a
los servidores publicos, jubilados v
pensionados de la Institucion, asi como para
el intercambio de informacion sobre
créditos, saldos y pagos entre ésta y las
citadas dependencias y entidades plblicas;

1L Institucién: Al Organismo  Publico
Descentralizado a que se refiere el aniculo
2%de la Ley;

v. Ley: A la Ley de Pensiones Civiles del
Estado de Tlaxcala, y

\ 4 Secretaria: A la Secretaria de Planeacion y
Finanzas de! Gobierno del Estado de
Tlaxcala.

Articulo 3. La Institucion otorgard, a través de la
Direccion de Finanzas, los créditos que establecen
estos Lincamientos de Crédito a todo Servidor
Pablico, Jubilado o Pensionado, conforme a lo
siguiente:

L En tratdndose del Servidor Publico, cuando:

a) El Servidor Piblico sea sujeto del Libro A
de la Ley;

b) El periodo ininterrumpido de cotizacion a la
Institucion consista de al menos los doce
meses inmediatamente anteriores a la fecha
de solicitud;

Pigina 3

¢) Cumpla con los requisitos que establece la
Ley:

d) El solicitante satisfaga los requisitos que
establecen los Lineamientos para el
Otorgamiento y Recuperacion de Crédito, y

IIl. En tratdndose de los jubilados y
pensionados, cuando cumplan con los
incisos c) y d) de la fraccién anterior.

Articulo 4. La amortizacion de los créditos se
realizard quincenalmente, de conformidad con el
calendario de pagos que se establezca al adquirir el
crédito, mediante montos iguales en cada periodo de
pago y los cuales incluirdn el pago al capital y el
interés correspondiente al periodo. No habrd

penalizacién por pagos anticipados.

El cdlculo de los intereses se realizaré aplicando
durante el periodo de pago la tasa de interés sobre el
saldo insoluto al inicio de cada periodo de pago. En
el caso del primer pago, el periodo de éste iniciaré el
dia en el que se otorgue el crédito y el saldo insoluto
serd el monto total del crédito.

Articulo 5. El incumplimiento de un pago dard
origen a la aplicacion de intereses moratorios. El
interés moratorio se causard desde el primer dia de
atraso y hasta la fecha en que se realice ¢! pago
omitido. La aplicacion de interés moratorio no
excluye la aplicacion de la tasa ordinaria que
corresponda a cada crédito.

El interés moratorio sera 2% mensual sobre el saldo
insoluto a la fecha en que debid realizarse el primer
pago omitido.

Articulo 6. Los créditos seran:

L Personales, los cuales podrdn otorgarse en las
siguientes categorias:

a) Verde;
b) Rojo, y

Il.  Hipotecarios.
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Por Créditos Personales Verdes, Rojos ¢
Hipotecarios se entenderd, respectivamente, el plural
del crédito a que se refiere la fraccion [, incisos a) y
b) y fraccion 1.

Articulo 7. El Fondo para Créditos establecido en el
articulo 67 de la Ley se destinard para el
otorgamiento de créditos, de acuerdo con la siguiente
distribucion:

L Para los créditos personales se destinara un
monto del 60% del saldo del Fondo para
Créditos. El monto para créditos personales a
su vez se distribuird de acuerdo con los
siguientes limites:

a) Hasta el 60% para Créditos Personales
Verdes;

b)  Hasta el 40% para Créditos Personales Rojos,
y

Il.  Para los Créditos Hipotecarios, se destinard un
monto del 40% del saldo del Fondo para
Créditos.

Para efectos del presente articulo, la distribucion de
los recursos del Fondo para Créditos se realizard al
principio de cada Ejercicio Fiscal, salvo que ¢l
Director General solicite su distribucion por escrito a
la Secretaria. En el caso de que sc agoten los
recursos destinados para un determinado tipo de
crédito, la Institucion podra solicitar a la Secretaria
que autorice, para dicho tipo de crédito, los recursos
destinados que se hayan distribuido al tipo de crédito
con menor demanda.

Para efectos del parrafo anterior, la Secretaria
responderd por escrito si procede la solicitud del
Director General.

La solicitud del Director General se acompafiara con
el estado contable del Fondo para Créditos y de la
cartera de créditos otorgados, con corte al dia altimo
del mes previo a la fecha de la solicitud. El Director
General también enviard la informacion a que se
refiere este parrafo, dentro de los diez dias naturales
siguientes a la fecha de cierre del Ejercicio Fiscal.
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Articulo 8. En caso de que el monto total de un tipo
de crédito sea mayor que el saldo disponible en el
Fondo para Créditos para dicho tipo de crédito, la
Institucion atenderd las solicitudes de acuerdo al
orden con el que fueron presentadas; cuando por
alguna razon justificada esto no sea posible, la
distribucion se realizard mediante sorieo.

La Institucion tendrd diez dias hdbiles para
determinar quienes resultan favorecidos con el
otorgamiento del crédito, o para la realizacion del
sorteo clectronico, a partir de que conoce que el
saldo disponible en el Fondo para Créditos sera
insuficiente para atender la totalidad de solicitudes.
Para dar validez al sorteo se requerird la presencia de
los miembros de Consejo Directivo de Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala y un representante de
la Contraloria del Ejecutivo del Estado de Tlaxcala.

Articulo 9. Para el otorgamiento de un Crédito
Personal, la Institucién requerird que el Servidor
Piblico, Jubilado o Pensionado lo garantice por
medio de la suscripcién de un pagaré y el contrato
correspondiente, que deberdn ser igualmente
suscritos por un aval. El requisito del aval a que se
refiere este articulo sélo aplicard a los servidores
publicos en traténdose de Créditos Rojos, los cuales
no requerirdn de suscripeion de contrato. Cuando se
otorgue un crédito a un Servidor Publico, el aval
podrd ser un Servidor Pablico, Jubilado o
Penstonado.

La Institucién requerird al Servidor Publico la
sustitucion del aval a que se refiere este articulo,
cuando éste sea deudor solidario en algin otro
crédito previamente otorgado por aquélla o cuando
dicho aval, a juicio de la misma Institucién, no
compruebe contar con la capacidad de pago
suficiente para ser deudor solidario.

Articulo 10, Previo al otorgamiento de Créditos
Hipotecarios, se deberd atender a lo establecido en
los articulos 2523 a 2595 del Codigo Civil para el
Estado Libre y Soberano de Tlaxcala.

Articulo 11. En todos los casos, el monto del crédito
dependerd de la capacidad de pago del Servidor
Publico, Jubilado o Pensionado.
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En ningun caso se otorgardn Créditos Rojos por un
monto mayor a seis meses de la Pension
correspondiente a los jubilados o pensionados.

CAPITULO I
DE LOS CREDITOS PERSONALES

Articulo 12. Los servidores publicos, jubilados y
pensionados podran solicitar un Crédito Personal
cuando retinan los requisitos establecidos en la Ley,
en los Lineamientos para el Otorgamiento Yy
Recuperacion de Crédito y en los Lineamientos de
Crédito.

SECCION PRIMERA
DEL CREDITO VERDE

Articulol3. Los Créditos Personales Verdes se
otorgardn hasta por el importe de tres meses del
Salario Base del Servidor Pablico o de la Pensidn
correspondiente.

Los créditos a que se refiere este articulo deberdn ser
pagados en un plazo maximo de doce meses a partir

de que se realice el primer descuento. La tasa anual -

aplicable a los créditos a que se refiere el presente
articulo serd 20%.

SECCION SEGUNDA
DEL CREDITO ROJO

Articulol4. Los Créditos Personales Rojos se
otorgardn hasta por el importe de ocho meses del
Salario Base del Servidor Pablico o de la Pension
correspondiente y tendrd como limite la cantidad de
setenta y cinco mil pesos. El limite a que se refiere
este articulo se incrementard anualmente en el mes
de febrero, en un equivalente al incremento anual por
inflacién que resulte conforme al indice Nacional de
Precios al Consumidor.

Los créditos a que se refiere este articulo deberan ser
pagados en un plazo méaximo de treinta y seis meses
a partir de que se realice el primer descuento. La tasa
anual aplicable a los créditos a que se refiere el
presente articulo serd 20%.
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CAPITULO I
DEL CREDITO HIPOTECARIO

Articulo 15. Los Créditos Hipotecarios se otorgaran
hasta por el importe de dieciocho y medio meses del
Salario Base del Servidor Piblico y tendrd como
limite la cantidad de trescientos mil pesos. El limite a
que se refiere este articulo se incrementard
anualmente en ¢l mes de febrero, en un equivalente
al incremento anual por inflacion que resulte
conforme al indice Nacional de Precios al
Consumidor.

Los créditos a que se refiere este articulo deberdn ser
pagados en un plazo mdximo de ciento ochenta
meses a partir de que se realice el primer descuento.
La 1asa anual aplicable a los créditos a que se refiere
¢l presente articulo serd 20%.

Articulo 16. Los Créditos Hipotecarios se otorgaran
a los servidores publicos, para la adquisicion de
vivienda nueva o usada, la compra de terreno y la
remodelacion y construccion de casa-habitacion. En
tratindose de los Créditos Hipotecarios de
remodelacion o construccion de casa-habitacion el
monto de éste no podrd ser mayor que el valor del
terreno o del inmueble que se otorgue como garantia,

CAPITULO IV
DE LAS RESERVAS CREDITICIAS

Articulo 17. La Secretaria establecerd anvalmente
un porcentaje de los ingresos por interés para la
constitucion  de las reservas crediticias, La
Institucion, a través de la Direccion de Finanzas,
llevard la contabilidad de las reservas y la aplicacion
de éstas a los créditos vencidos que no se recuperen.
La reserva crediticia se constituird de la siguiente
forma:

L 50% del saldo insoluto del crédito a la primera
omision de pago;

I, 75% del saldo insoluto del crédito a la
segunda omision de pago, y

IIL.  100% del saldo insoluto del crédito a partir de
la tercera omision de pago.
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Para efectos del presente articulo las reservas se
liberarin en los casos en los que haya tres o0 mas
pagos consecutivos, después de haberse recibido los
pagos omisos o bien se haya recuperado la totalidad
del saldo insoluto adeudado.

CAPiTULO V
DEL SEGURO DE VIDA

Articulo 18. El 5% de los ingresos por interés se
dmim:hmsﬁnxiéndcmfuﬂomsegm
de vida de los servidores piblicos, jubilados y
pensionados a quienes la Institucién les otorgue un
crédito. El seguro de vida a2 que se refiere este
articulo se aplicard exclusivamente al pago del saldo
insoluto del crédito remanente a la muene del
Servidor Publico, Jubilado o Pensionado a quien se
le haya otorgado.

La Institucién, a través de la Direccién de Finanzas,
lievara la contabilidad del seguro de vida a que se
refiere este anticulo y la aplicacion de éste para
cubrir ¢l saldo insoluto del crédito remanente a la
muerie del Servidor Publico, Jubilado o Pensionado
a quien se Je haya otorgado,

La Secretaria a solicitud de la Institucion, podra
cambiar ¢l porcentsje de los ingresos por interés a
que se refiere el primer parrafo de este articulo, sin
que éste pueda ser menor a 5%, con base en los datos
que sobre el comportamiento de los decesos de los
acreditados le envie Pensiones Civiles del Estado de
Tiaxcala. Con base en esa informacién, dicha
dependencia, también a solicitud de la Institucion,
podra integrar en el Fondo para Créditos, establecido
en ¢l articulo 67 de la Ley, parte de los recursos del
fondo para seguro de vida a que se refiere este
articulo.

CAPITULO VI
INTERPRETACION

Articulo 19. Cualquier circunstancia no prevista en

los presentes Lineamientos de Crédito sera resuelta

por el Director Juridico de la Secretaria. ‘
TRANSITORIOS

ARTICULO  PRIMERO.  Los  presentes
Lineamientos de Crédito entrardn en vigor a partir
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del dia siguiente al de su publicacién en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

ARTICULO SEGUNDO. En caso de que no exista
la Direccion de Finanzas de la Institucion, o bien no
s¢ haya hecho ¢l nombramiento del Director de dicha
arca, las responsabilidades de dicho Servidor Piblico
recaerdn en el Director Administrativo de Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala, Institucion a la que se
refiere el arnticulo 20 de la Ley de Pensiones Civiles
del Estado de Tlaxcala, publicada en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, el dia
veinticinco de octubre de 2013.

ARTICULO TERCERO. Para el afio 2013 y 2014,
el porcentaje de los ingresos que se destinardn para
la constitucion de las reservas serd 20%. Para los
subsecuentes afos la Secretaria con base en la
informacion de la cartera de créditos vencida de
Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala, cada
diciembre fijard un nuevo porcentaje para la
constitucion de éstas que aplicard durante el afio
proximo siguiente.

Tlaxcala de Xicohténcatl, a los veintiocho dias del
mes de noviembre de dos mil trece.

LICENCIADO RICARDO DAVID GARCiIA
PORTILLA
SECRETARIO DE PLANEACION Y
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE TLAXCALA
Ribrica vy sello

* % Rk k%

ANEXO UNO

Al margen un escudo de Tlaxcala. Gobierno del
Estado. 2011-2016.

Pensiones Civiles del Estado de Tiaxcala, con
fundamento en los articulos 14, fraccion 11I; 67; 68
fracciones | y IV, y Tercero Transitorio, fraccion 11,
incisos a), d) y ) de la Ley de Pensiones Civiles del
Estado de Tlaxcala en vigor, v
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CONSIDERANDO

Que el articulo 14, fraccion Il de la Ley de
Pensiones Civiles del Estado d¢ Tlaxcala en vigor
establece como obligacién del Director General de la
Institucion emitir los lineamientos para ¢l adecuado
funcionamiento de la Institucion;

Que los articulos 67, fraccion I1L; y 68, fracciones I y
1V, en relacion con el Tercero Transitorio, fraccién
11, incisos a), d) y ¢) de la Ley de Pensiones Civiles
del Estado de Tlaxcala establecen que es obligacion
del Director General dentro del plazo de sesenta dias
naturales emitir los presentes lineamientos, previo
conocimiento del Consejo Directivo;

Que es necesario regular el procedimiento para el
otorgamiento, seguimiento y recuperacion de
créditos como parte del buen funcionamiento de la
Institucion;

Que es imperativo contar con los lincamientos
necesarios para el intercambio de informacion entre
las dependencias de los tres Poderes del Estado de
Tlaxcala, los municipios, las entidades de la
administracion pablica estatal y la Institucion, para
que Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala pueda
recuperar los créditos que otorgue y al mismo tiempo
las dependencias y entidades puedan cumplir con el
mandato legal de hacer las retenciones para el pago
de los créditos;

Que el otorgamiento del crédito es un servicio de
alto impacto social para los servidores publicos,
jubilados y pensionados. la cual se dej6 de otorgar
por la severa crisis financiera por la que ha
atravesado Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala;

Que previo a su emision, los presentes lineamientos
se presentaron previamente al H. Consejo Directivo
de Pensiones Civiles y se obtuvo la opinidn
favorable de la Secretaria de Planeacion y Finanzas
del Gobierno del Estado de Tlaxcala, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 68, fraccion [V de la Ley
de Pensionés Civiles del Estado de Tlaxcala, y

Que para estar en posibilidad de otorgar créditos a
los servidores puablicos, jubilados y pensionados cs
menester emitir los siguientes:
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LINEAMIENTOS PARA EL
OTORGAMIENTO Y RECUPERACION DE
CREDITO DE PENSIONES CIVILES DEL
ESTADO DE TLAXCALA, OTORGADOS A
LOS SERVIDORES PUBLICOS,
JUBILADOS Y PENSIONADOS DE LA
INSTITUCION, ASI COMO PARA EL
INTERCAMBIO DE INFORMACION
SOBRE CREDITOS, SALDOS Y PAGOS

ENTRE ESTA Y LAS CITADAS
DEPENDENCIAS Y . ENTIDADES
PUBLICAS.
TITULO UNICO
CAPITULO |
DISPOSICIONES
GENERALES.

Articulo 1. Los presentes Lineamientos para cl
Otorgamiento y Recuperacion de Crédito tienen por
objeto regular la aplicacién del articulo 67, en
relacion con la fraccion 11 del articulo 14, ambos de
la Ley, en materia de otorgamiento y recuperacion de
créditos, asi como el intercambio de informacion
sobre créditos, saldos y pagos que deben realizar las
dependencias de los tres Poderes del Estado de
Tlaxcala, los municipios y las entidades de la
administracion publica estatal y la Institucion

Articulo 2. Para efectos de los presentes
lineamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito se entendera por:

L Institucién: A Pensiones Civiles del Estado
de Tlaxcala, a que se refiere el articulo 2 de la
Ley;

II.  Ley: A la Ley de Pensiones Civiles del Estado
de Tlaxcala;

. Lineamientos de Crédito: los Lineamientos
que establecen el destino del crédito, el plazo,
¢l monto maximo del crédito por cada tipo de
destino y las formas de garantizar los créditos,
a los jubilados, pensionados y servidores
piblicos de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala;
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IV. Lincamientos para el Otorgamiento y
Recuperacion de Crédito: los presentes
Lincamientos para el otorgamiento Y
recuperacion de Crédito de Pensiones Civiles
del Estado de Tlaxcala, otorgados a los
servidores publicos, jubilados y pensionados
de la Institucion, asi como para el intercambio
de informacion sobre créditos, saldos y pagos
entre ésta y las citadas dependencias
entidades piblicas;

V. Crédito Personal Verde: Aquel contenido en
ol articulo 13 de los Lineamientos de Crédito;
por Créditos Personales Verdes se entenderd
¢l plural de esta fraccion;

V1. Crédito Personal Rojo: Aquel contenido en
¢l articulo 14 de los Lineamientos de Crédito;
por Créditos Personales Rojos se entenderd el
plural de esta fraccidn, y

VII. Crédito Hipotecario: Aque! contenido en el
articulo 15 de los Lineamientos de Crédito;
por Créditos Hipotecarios se entendera el
plural de esta fraccion.

CAPITULO NI
OTORGAMIENTO DE CREDITO.

Articulo 3. Toda solicitud de crédito debe ser
presentada y tramitada de forma personal ante la
Institucion.

Articulo 4. El Servidor Publico, Jubilado o
Pensionado al comparecer para presentar solicitud de
otorgamiento de un Crédito Personal 0 hipotecario,
ademas de los requisitos que establecen los
Lineamientos de Crédito como minimo deberdn
presentar los requisitos siguientes:

I Solicitud dirigida a la Institucion, bajo
protesta de decir verdad, de que tiene
capacidad para contratar un crédito, que
cuenta con la solvencia eccondmica para
cubrirlo, que ha contribuido al Fondo de la
Institucién durante los Gltimos doce meses
anteriores a la fecha de la solicitud y ademas
los siguientes datos generales:

a) Nombre;
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I

lll.

b) Clave del Registro Federal de

Contribuyentes (RFC);

¢)  Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP),

d) Domicilio;

¢)  Nimero telefonico;

n Numero de empleado;

g)  Sector;

h)  Unidad administrativa;

i) Tipo de nombramiento;

j)  Fecha de ingreso;

k)  Nimero de plaza;

1)  Salario Base quincenal;

m)  Direccion de correo electronico;
n)  Numero de cuenta bancaria;
A)  Estado civil, y

o) Edad.

Original y copia simple para cotejo de los
(ltimos tres comprobantes de percepciones y
deducciones, expedidos por la dependencia o
entidad donde el Servidor Publico preste sus
seryicios o bien de Pensiones Civiles del
Estado de Tlaxcala en tratindose de jubilados
y pensionados;

Original y copia simple para cotcjo de la
identificacién expedida por la Institucion;

Original y copia simple para cotejo de
identificacion con fotografia tales como
credencial con fotografia e¢xpedida por el
Instituto Federal Electoral (IFE), Pasaporte,
Licencia de Conducir o Cédula Profesional);

Copia simple de comprobante de domicilio
actual (recibo de teléfono, boleta predial,
recibo de luz, o recibo de agua), que se haya
expedido y pagado dentro de los dos meses
inmediatamente ameriores a la fecha de la
solicitud;

-
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VI.  Copia simple de la Clave Unica de Registro
de Poblacién (CURP);

VII.  Namero clabe de la cuenta bancaria; :

VIIL. Carta compromiso por escrito firmada por
el Servidor Publico y aval, en su caso,
cuando se encuentre en alguno de los
supuestos que establece el articulo 15 de los
Lineamientos de  Otorgamiento ¥
Recuperacion de Crédito, y

IX. Documentos del aval, a que se¢ refiere el
articulo 9 de los Lineamientos de Crédito,
que se sefialan en la fraccién 1, solo por lo
que se refiere a los datos generales, y en las
fracciones 11 a la V del presente articulo. El
requisito de aval no aplica en tratindose de
los Créditos Personales Verdes y los
Créditos otorgados a jubilados ¥
pensionados.

En tratdndose de Créditos Hipotecarios, ademas de
cumplir con los requisitos que establecen los
Lincamientos de Crédito, ¢l Servidor Publico deberd
cumplir con lo establecido en las fracciones | a VIII
del presente articulo.

Articulo 5. Toda solicitud de crédito deberd
presentarse debidamente firmada por ¢l solicitante
ante la Direccion de Finanzas de la Institucion, Para
el caso de los Créditos Personales Rojos la solicitud
también debera firmarse por el aval del solicitante.
En el caso de Créditos Hipotecarios, ademds la
solicitud deberd firmarse por el conyuge del Servidor
Publico en el caso de que éste se haya casado bajo el
régimen de sociedad conyugal.

Articulo 6. Previo a la autorizacion del crédito, la
Direccion de Finanzas de la Institucion deberd:

L Emitir un dictamen de la capacidad de pago a
que se refiere el articulo 11 de los
Lineamientos de Crédito;

Il.  Solicitar al drea comrespondiente de la
Institucion que se verifique que el Servidor
Pablico ha cotizado en forma ininterrumpida a
la Institucion durante los doce meses
inmediatos anteriores a la fecha de |a
solicitud;
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L. Verificar que el Servidor Publico, Jubilado o
Pensionado que solicita el crédito no tiene
adeudo alguno con la Institucién;

Iv. Verificar que el aval no es deudor solidario
de un Servidor Publico, Jubilado o
Pensionado en alglin otro crédito otorgado
previamente por la Institucion, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 9, segundo
pérrafo de los Lineamientos de Crédito, y

V.  Determinar la capacidad de crédito del aval,
de acuerdo con lo establecido en el articulo
11, de los Lineamientos de Crédito.

Para efectos de las fracciones IV y V del presente
articulo, en caso de que el aval sea deudor solidario
en algin crédito previamente otorgado por la
Institucién o no cuente con la capacidad de pago
suficiente para fungir como tal, la Direccion de
Finanzas de la Institucion informard al Servidor
Piblico, Jubilado o Pensionado para que presente un
nuevo aval, dentro de los 3 dias habiles siguientes a
aquel en que se le haya notificado el requerimiento
de la sustitucién del aval. De no presentarse un
nuevo aval, se tendrd por no presentada la solicitud
de crédito.

-

Articulo 7. El Servidor Publico, Jubilado o
Pensionado, al que se le haya autorizado un zrédito,
debera comparecer ante la Direccién de Finanzas de
la Institucion para formalizarlo legalmente. Para
efectos de este articulo la formalizacion se hard de la
siguiente forma:

L Crédito Personal: con la suscripcion
del titulo de crédito denominado pagaré y el
contrato correspondiente por el Servidor
Pablico, Jubilado o Pensionado y, en su
caso, el aval correspondiente. En tratdndose
de Créditos Personales Rojos solo se
suscribira el Tiwlo de Crédito
correspondiente. Los servidores pablicos de
mando medic a superior solicitantes
firmardn ademas, la autorizacién para
disponer de los recursos economicos a que
tengan derecho, tales como el seguro de
retiro o la liquidacion que les corresponda,
mismas que se hardn efectivas solo cuando
se encuentren en ¢l supuesto de rescision
laboral, y
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IL Creédito Hipotecario: Con la entrega
formal del Instrumento Notarial en el que se
hace constar el contrato de compraventa, el
otorgamiento de crédito para la adquisicion
y la constitucion de la garantia hipotecaria,
debidamente inscrito en el Registro Pablico
de la Propiedad y del Comercio en el
Estado. En su caso, asimismo, los permisos
necesarios establecidos en la legislacion del
Estado de Tlaxcala.

Articulo 8. Para efectos del articulo 7, fraccion | de
los Lineamientos de Otorgamiento y Recuperacian
de Crédito el Servidor Pablico, Jubilado o
Pensionado que solicite el crédito y, en su caso, el
aval comparecerdn ante la Direccion de Finanzas de
la Institucion pars, previa identificacion, suscribir el
pagaré, el contrato respectivo y los formatos con las
autorizaciones a que se refiere la fraccion 1 del
articulo anterior.

Articulo 9. Para efectos del articulo 7, fraccién 11 de
los Lineamicntos de Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito, el Servidor Piblico al que se le haya
autorizado un Crédito Hipotecario, al momento de
formalizar el crédito, debera presentar lo siguiente:

L. Original del Instrumento Notarial gue
ampare ¢l bien inmucble a ser adquirido y
sobre la que se va a constituir la garantia
hipotecaria, debidamente inscrito en el
Registro Pablico de la Propiedad y del
Comercio en el Estado;

I Centificado de libertad de gravamen del bien
inmueble a que se refiere Ia fraccion anterior,
que haya sido expedido por el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio en el
Estado en un plazo no mayor 2 3 meses
inmediatamente anteriores a la formalizacion
del crédito. asimismo, los permisos
establecidos en la legislacion del Estado de
Tlaxcala que sean necesarios para llevar a
cabo la compra-venta;

IIL  Presentar recibo original del pago del
impuesto. predial del Ejercicio Fiscal actual
del inmueble a que se refiere la fraccion | del
presente articulo;
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IV.  Presentar avalué comercial expedido dentro
de los 15 dias inmediatos anteriores a la fecha
de la formalizacion del crédito, y

V.  Presentar copia cerificada del acta de
matrimonio, en caso de que el servidor
publico se haya casado bajo el régimen de .
sociedad conyugal.

Asimismo, el Servidor Publico a que se refiere este
articulo permitira el acceso a las personas que la
Direccion de Finanzas de la Institucion designe para
verificar la existencia fisica del inmueble a ser
adquirido.

Articulo 10. Una vez formalizado el crédito el
Departamento de Créditos de la Institucion elaborard
la  Instruccion para el Notario Pgblico
correspondiente a efecto de que elabore y asiente en
el protocolo respectivo el Crédito Hipotecario

otorgado.

Articulo 11. Al Servidor Publico, una vez que haya
firmado ante Notario Pablico el contrato de crédito
con interés y garantia hipotecaria o realizado la
entrega del testimonio notarial, debidamente inscrito
en el Registro Pablico de la Propiedad y del
Comercio en el Estado, a la Direccion de Finanzas de
la Institucién, le serd depositado el importe del
Crédito mediante transferencia electronica en la
cuenta bancaria que haya proporcionado en la
solicitud de crédito o bien mediante cheque para
depdsito en cuenta. En ningin caso el pago serd en
efectivo o con cheque para cobro en ventanilla
bancaria. Los cheques que se expidan serin no
negociables,

Articulo 12, La Direccion de Finanzas de la

Institucion integrara el expediente del crédito con los
siguientes documentos:

I La documentacién entregada por el interesado
a la presentacion de la solicitud del crédito;

Il 'En el caso de Créditos Personales, ¢l pagaré y
contrato respectivo que deberd suscribir el
Servidor Piblico, Jubilado o Pensionado ante
la Institucion, y ser firmados por éste y. en su
caso, el aval; por la Institucion el contrato sers
suscrito por ¢l Director Juridico y los
formatos de las autorizacioncs a que se refiere
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la fraccion | del articulo 7 de los presentes
Lineamientos para el Otorgamiento y
Recuperacion de Crédito,

L En ‘el caso de Crédito Hipotecario, la
instruccion enviada y debidamente sellada de
recibido al notario pablico de eleccion del
Servidor Piblico para formalizar legalmente
el Instrumento Notarial, en el que se hace
constar ¢} otorgamiento de crédito para la
adquisicion y la constitucién de la garantia
hipotecaria, - debidamente inscrito en ¢l
Registro Piablico de la Propiedad y del
Comercio en el Estado;

IV.  Original del Instrumento Notarial en ¢l que se
hace constar ¢l otorgamiento de crédito para la
adquisicion y la constitucion de la garantia
hipotecaria, debidamente inscrito en el
Registro Pdblico de la Propicdad y del
Comercio en el Estado;

‘<

Copia simple de la wransferencia electronica
que ampara el depasito del importe del crédito
a la cuenta del Servidor Publico, Jubilado o
Pensionado, o bien del cheque con la firma de
recibido del Servidor Piblico, Jubilado o
Pensionado;

VL El aviso de movimiento del alta del crédito
otorgado a los titulares de las dependencias a
través de la Oficialia Mayor, de los tres
Poderes del Estado de Tlaxcala, los
municipios y las entidades de la
administracion pablica estatal, donde labore el
solicitante;

VH. El andlisis por escrito que realice el
nto de Créditos de la Institucion
sobre la capacidad de pago del solicitante, y

VHI.  La carta compromiso firmada por el Servidor
Piblico y aval en su caso, cuando se
encuentre en alguno de los supuestos que
establece el articulo 15 de los Lineamientos
de Otorgamiento y Recuperacion de Crédito.

Articulo 13. Cuando la Institucion tenga indicios de
falsedad en los datos consignados en la solicitud de
algin crédito suspenderd la tramitacidn de dicha
solicitud en tanto se allegue de elementos sobre la
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veracidad de los datos. La Direccion Juridica de la
Institucion denunciard el hecho ante las autoridades
competentes.

Articulo 14. La Institucion enviard un aviso del
otorgamiento de crédito en favor de los servidores
piblicos, a los titulares de las dependencias del
Gobierno del Estado, a través de la Oficialia Mayor,
y los demas titulares de los tres Poderes del Estado
de Tlaxcala, los municipios y las entidades de la
administracién pablica estatal, a través de sus
respectivas  dreas de recursos humanos, segin
corresponda. El aviso a que se¢ refiere este articulo se
enviard dentro de los tres dias siguientes al
otorgamiento del crédito y contendrd, al menos, los
siguientes datos: ,

L Nimero de crédito,
1L Fecha de otorgamiento del crédito;

HI.  Datos generales del Servidor Piblico:
nombre, Clave del Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), domicilio, teléfono,
numero de empleado, tipo de afiliado,
namero de plaza;

Iv. Datos del aval: nombre, Clave del Registro
Federal de Contribuyentes (RFC) nimero
de empleado, tipo de afiliado, nimero de
plaza. Esta fraccién no aplica para el Crédito
Personal Verde, y

Wi Informacion del crédito! importe del crédito,
calendario de pago con el importe de los
descuentos quincenales, desglosando en
capital e interés ordinario, nimero de
quincenas en el que se pagard el crédito,
quincena de inicio, quincena final.

Para efectos del primer parrafo de este articulo, la
Institucion enviard en forma electrénica el aviso a la
direccion de correo electronico que la Oficialia
Mayor y las dreas de recursos humanos de los tres
Poderes del Estado de Tlaxcala, los municipios y las
entidades de la administracion publica estatal,
respectivamente, le informen mediante oficio.

Articulo 15. El Servidor Piblico y, en su caso, el
aval firmardn una carta compromiso en la que bajo
protesta de decir verdad se obligan a dar aviso por
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escrito a la Institucion, dentro de los tres dias habiles
siguientes al dia en el que suceda, de la realizacion
de cualquiera de las siguientes acciones:

L Deje ¢l servicio pablico;
I Tenga necesidad de sustituir al aval;

II.  Cambic de dependencia o entidad donde
labora; .

IV.  Cambie de domicilio, y
V. Solicite una licencia sin goce de sueldo.

Para el caso de que durante la vigencia del crédito, ¢l
aval fallezea o deje el servicio publico, el Servidor
Publico, dentro de los tres dias hdbiles siguientes a
dicho evento, lo sustituird por un nuevo aval. El aval
sustituto deberd cumplir los mismos requisitos que ¢l
aval original para poder ser nombrado. Para efectos
de este parrafo ambos, Servidor Pablico y el nuevo
aval, deberdn, dentro del plazo sefialado, comparecer
ante la Direccidn de Finanzas de la Institucion para
suscribir un nuevo pagaré y contrato correspondiente
por el monto del saldo insoluto del crédito, calculado
a la fecha de sustitucion del aval.

En caso de que no se realice la sustitucion del aval a
que se refiere ¢l parrafo anterior, la Direccion de
Finanzas de la Institucion enviard a la Direccion
Juridica de la  Institucion el expediente
correspondiente para que haga exigible el monto
total del crédito en términos de lo establecido en el
Capitulo TV de los presentes Lincamientos para el
Otorgamiento y Recuperacion de Crédito.

En tratindose de los jubilados y pensionados, la cana
compromiso solo se suscribird en relacion con la
fraccion IV del presente articulo.

Articulo 16. Cuando ¢l Servidor Piblico cambie de
adscripcion pero se mantenga en el servicio y sujeto
al Libro A de Ia Ley y su sueldo sea menor al que
percibia al momento de que le fue otorgado el
crédito, comparecerd, dentro de los tres dias
siguientes a la fecha del cambio, ante la Direccion de
Finanzas de la Institucion para que se elabore un
nuevo calendario de pago. La Direccion de Finanzas
de la Institucion enviard el nuevo calendario de pago

a la dependencia, Poder, entidad o municipio de
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nueva adscripcion del Servidor Pablico, en los
términos del articulo 28 de los presentes
Lineamientos para ¢l Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito.

CAPITULO IN
DE LA RECUPERACION DE LOS CREDITOS

Articulo 17. La recuperacién de los créditos que
otorgue la Institucion, al amparo de los presentes
Lineamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito, en ningiin caso excedera del término que
establecen los Lineamientos de Crédito.

Articulo 18. Para los efectos del articulo 16 de los
presentes Lineamientos para el Otorgamiento y
Recuperacion de Crédito, los titulares de las
dependencias del Gobiemo del Estado, a través de la
Oficialia Mayor, y los demds titulares de los tres
Poderes del Estado de Tlaxcala, los municipios y las
entidades de la administracion pablica estatal, a
través de sus respectivas dreas de recursos humanos,
en cada caso, realizarin los descuentos de los
créditos otorgados a los servidores pablicos adscritos
a la dependencia o entidad a su cargo, en érminos
del aviso de alta que le haya enviado la Institucion de
acuerdo con el articulo 14 de los presentes
lineamientos de Otorgamiento y Recuperacion de
Crédito.

Para efectos de este articulo, el nimero de cuenta
bancaria en ¢l que deberdn hacerse las transferencias
o depositos de los descuentos es 0155169968,
radicada en ¢l banco BBVA BANCOMER, con
nimero de clabe 012830001551699680.

Articulo 19. Los titulares de las dependencias del
Gobierno del Estado, a través de la Oficialia Mayor,
y los demds titulares de los tres Poderes del Estado
de Tlaxcala, los municipios y las entidades de la
administracion pablica estatal, a través de sus
respectivas dreas de recursos humanos, deberan
enviar a la Direccion de Finanzas de la Institucion la
informacion sobre la recuperacion de los créditos de
los servidores plblicos adscritos a la dependencia o
entidad a su cargo, de acuerdo con lo siguiente:

L. Se enviard aviso de pago de crédito, en ¢l
formato que la Institucion determine y
comunique a las dependencias, poderes
municipios y entidades a que se refiere el
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primer pérrafo de este articulo, que contenga
al menos los siguientes elementos:

a) En relacién con la informacion del Servidor
Publico: nombre completo y apellidos,
Clave del Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), numero de plaza,
nimero de empleado, tipo de trabajador,
sindicato;

b) En relacion con la informacion sobre el
pago: tipo de crédito, fecha de la quincena,
nimero del pago, monto de capital pagado
y monto de interés pagado, y

¢) En relacion con la transferencia o depdsito:
copia de la ficha de transferencia o
depésito, fecha, hora, en su caso,
referencia, y nimero y montos de los pagos
realizados, identificados por namero de
crédito, que ampara la transferencia o
deposito, asi como el total del monto
transferido y depositado, desglosado en
& capital e intereses. La informacién sobre los
totales a que se refiere este inciso debera
coincidir con la suma de los montos
individuales que se reporten con base en los
incisos a) y b) de esta fraccion.

1L El aviso a que se refiere la fraccion | de este
articulo deberd presentarse en forma
quincenal, durante los 3 dias siguientes a la
fecha de realizacion del pago por parte del
Servidor Piblico, y

Il. La informaciéon se presentard en medio
electrénico, al  correo  electronico
peettin a peet.gob.my, ¢ impreso de acuerdo
con ¢l formato que para tal efecto la
Institucién le dé a conocer.

Articulo 20. La Direccion Administrativa de la
Institucion realizard la recuperacion de los créditos a
jubilados y pensionados, mediante descuentos
quincenales que via némina realice a la Pension
correspondiente.

Para efectos de este articulo, ¢l nimero de cuenta
bancaria en el que deberdn hacerse las transferencias
o depositos de los descuentos es 0155169968,
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radicada en el banco BBVA BANCOMER, con
niimero de clabe 012830001551699680.

Articulo 21. La Direccion Administrativa de la
Institucion debera:

L Aplicar los descuentos de manera quincenal
u la Pension a jubilados o pensionados en los
siguientes supuestos:

a) Cuando durante su vida laboral hayan
obtenido un crédito y a la fecha de
obtener una Pension tengan un saldo
insoluto, y

b) Cuando ya Pensionado les haya sido
otorgado un crédito de los que se
establecen en los Lineamientos de
Crédito.

18 Enviar en forma quincenal a la Direccion de
Finanzas de la Institucion la informacién
sobre la recuperacion de los créditos de los
jubilados o pensionados, de acuerdo con lo
establecido en la fraccion I del articulo 19 de
fos presentes Lineamientos de Otorgamiento
y Recuperacion de Crédito, durante fos 3
dias siguientes a la fecha de realizacion del
pago por parte del Jubilado o Pensionado.
La informacion a que se refiere esta iraccion
deberd  presentarse  en  los  términos
establecidos en la fraccion 111 del articulo 19
de los presentes Lineamientos de
Otorgamiento y Recuperacion de Crédito.

Articulo 22. Si el drea de recursos humanos de la
Oficialia Mayor, en ¢l caso de las dependencias del
Gobiemo del Estado, los tres Poderes del Estado de
Tlaxcala, los municipios y las entidades de la
administracion publica estatal no hiciere los
descuentos para la amortizacion del crédito otorgado
al Servidor Publico, Jubilado o Pensionado, el
acreditado deberd pagar ¢l monto que corresponda al
pago omitido, dentro de los tres dias habiles
siguientes al vencimiento del pago, y comparecerd a
presentar dentro del mismo plazo la ficha de depésito
en la Direccion de Finanzas de la Institucion para la
acreditacion del pago, la actualizacion del saldo
respectivo y, en su caso, la regularizacion del
crédito.
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Para efectos de este articulo, el niimero de cuenta
bancaria en el que deberdn hacerse las transferencias
o depdsitos de los descuentos es 0155169968,
radicada en el banco BBVA BANCOMER, con
numero de clabe 012830001551699680.

Articulo 23. En caso de que el Servidor Publico,
Jubilado o Pensionado no se presente a realizar su
pago, serd requerido por el Departamento de Crédito
de la Institucién y se le notificard de la siguiente
manera:

L. Personal: por requerimiento escrito en el
domicilio que haya dejado sefalado en su
expediente, y

I1. Viatelefonica.

Articulo 24. En caso de que las dreas de recursos
humanos de la Oficialia Mayor, en el caso de las
dependencias del Gobierno del Estado, los tres
Poderes del Estado de Tlaxcala, los municipios y las

~entidades de la administracion publica estatal omitan
realizar un descuento quincenal al Servidor Publico,
Jubilado o Pensionado, se estard a lo establecido en
la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos para ¢l Estado de Tlaxcala.

Para efectos del parrafo anterior la Direccion
Juridica de la Institucion dard aviso a la Contraloria
del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala
para que tenga conocimiento de la omisidn e inicie el
tramite que corresponda.

Articulo 25. La omision de las retenciones o los
pagos correspondientes causard la aplicacién de
interés moratorio establecido en los Lineamientos de
Crédito, que seran aplicables a partir del dia
siguiente al que debid realizarse el pago.

Articulo 26. La Direccion de Finanzas de la
Institucion serd la encargada de revisar en forma
quincenal que las dreas de recursos humanos de la
Oficialia Mayor, los tres Poderes del Estado de
Tlaxcala, los municipios y las entidades de la
administracion  publica estatal realicen los
descuentos al salario del Servidor Pablico por
concepto de pago quincenal que corresponda por el
crédito otorgado, en los términos de lo establecido en
el articulo 19 de los presentes Lineamientos de
Otorgamiento y Recuperacion de Crédito,
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Articulo 27. Cuando el Servidor Piblico, Jubilado o
Pensionado realice amortizaciones de capital
adicionales a las que correspondan a los pagos
quincenales, el nimero de cuenta bancaria en el que
deberdn hacerse las transferencias o depositos es
0155169968, radicada en ¢l banco BBVA
BANCOMER, con numero  de  clabe
012830001551699680. Una vez realizado el pago, ¢l
Servidor  Publico, Jubilado o Pensionado
comparecerd a presentar dentro de los tres dias
siguicntes a la realizacion del pago, la ficha de
depésito ¢n la Direccién de Finanzas de la
Institucién para la acreditacion del pago y la
actualizacion del saldo respectivo.

Articulo 28. Cuando ¢l Servidor Pablico, Jubilado o
Pensionado se ubique en el caso a que se refiere el
articulo anterior, la Institucién enviarda a las
dependencias de los tres Poderes del Estado de
Tlaxcala, los municipios y las entidades de la
administracion ptiblica estatal, segin corresponda, el
aviso de modificacion al crédito con los siguientes
datos:

1 Nuimero de crédito;

I Informacion  del crédito: nuevo saldo,

: importe del crédito, importe del descuento
quincenal, desglosado en capital e interés
ordinario, nimero de quincenas restantes en
el que se pagard el crédito, quincena de
inicio y quincena final.

1L Fecha de elaboracion del aviso, y

Iv. Datos del Servidor Pablico: nombre del
acreditado, clave del Registro Federal de
Contribuyentes  (RFC), numero  de
empleado, tipo de afiliacion y nimero de
plaza.

Articulo 29. Un crédito ya otorgado podrd renovarse
o ampliarse en su monto, plazo o tope establecido en
los Lineamientos de Crédito, si se ha cubierto una
tercera parte del que fue concedido y si se estd al
corriente en el pago del saldo insoluto que
corresponda de acuerdo a su calendario de pagos
respectivo. La renovacion solo podrd hacerse por dos
ocasiones, sin embargo se podrd renovar por tercera
ocasion cuando se trate de una urgencia de tipo
grave, quedando obligado el solicitante de acreditar
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dicha necesidad ante la Institucion, atendiendo lo
establecido en los Lineamientos de Crédito y los
presentes  Lineamientos de  Otorgamiento  y
Recuperacion de Crédito.

Articulo 30. El aviso de suspension de descuentos
por liquidacion de crédito serd enviado tres
Quincenas previas a la fecha de su finiquito y
contendra los siguientes datos:

I Nuamero de crédito;
1L Fecha de elaboracion del aviso:

HL.  Datos del Servidor Piblico: nombre completo
del acreditado, clave del Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), niimero de empleado,
tipo de afiliacién, nimero de plaza, y

IV. Informacidn del crédito: tipo de crédito,
nimero de crédito y Gltima quincena de
aplicacion.

Articulo 31. Al finiquitar el Crédito Personal, o
Hipotecario en su totalidad, la Direccién de Finanzas
de la Institucion le entregara de manera personal:

I En traténdose de Créditos Personales. al
Servidor Publico, Jubilado o Pensionado. el
titulo de crédito que haya suscrito al
otorgamiento del crédito, y

Il En tratindose de Créditos Hipotecarios, al

Servidor Publico, previo pago de derechos que

- @ste realice, un oficio dirigido al Registro

Pablico de la Propiedad y del Comercio en el

Estado en el que se ordene la cancelacion del
gravamen sobre la garantia hipotecaria,

Articulo 32. En caso de muerte del Servidor Piblico,
Jubilado o Pensionado a quien la Institucién le haya
otorgado un crédito, se estard a lo siguiente:

L En traténdose de la muerte de servidores
publicos, el drea de recursos humanos de la
Oficialia Mayor, en e caso de las
dependencias del Gobiemo del Estado, los
tres Poderes del Estado de Tlaxcala, los
municipios o las entidades de la
administracion pablica estatal informard del
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deceso a la Direccion de Finanzas de la
Institucidn, en medio electrénico, al correo
electronico  peetfing peet.rob ma, y por
escrito, dentro del dia habil siguiente a que
tenga conocimiento de la muerte;

IL En tratindose de la muerte de jubilados y
pensionados, la Direccién Administrativa de
la Institucién informard del deceso a la
Direccion de Finanzas de la Institucion, en
medio electrénico, al correo electrénico
peetfing peer.gobany, y por escrito, dentro
del dia habil siguiente a que tenga
conocimiento de la muerte:

ML La institucién aplicard el seguro de vida a
que se refiere el articulo 18 de los
Lineamientos de Crédito para liquidar ¢l
saldo insoluto remanente;

V. En caso de que el seguro de crédito a que se
refiere la fraccion anterior sea insuficiente
para cubrir el saldo insoluto del crédito
remanente a la muerte del Servidor Pablico,
Jubilado o Pensionado a quien se le haya
otorgado, la Institucion enviard un aviso de
cobro del saldo insoluto de crédito
remanente a:

a) Los titulares de las dependencias del
Gobierno del Estado, a través de la
Oficialia Mayor, o los demas titulares
de los tres Poderes del Estado de
Tlaxcala, los municipios y las entidades
de la administracidn puablica estatal, a
través de sus respectivas areas de
recursos humanos, segiin corresponda,
en tratdndose de servidores piblicos, y

b) La Direccién Administrativa de la
Institucidn, en tratindose de jubilados y
pensionados;

El aviso a que se refiere esta fraccion indicara el
saldo insoluto remanente que deberd cobrarse
aplicando el procedimiento a que se refieren las
fracciones V y VI del articulo 67 de la Ley, segan
corresponda a jubilados y pensionados o a servidores
pablicos, y contendrd los mismos elementos que el
aviso a que se refiere el articulo 28 de los presentes
Lineamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
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de Crédito, excepto en lo que se refiere al calendario
de pago del crédito;

V. En tratindose de la muerte de servidores
publicos, el drea de recursos humanos de la
Oficialia Mayor, en ¢l caso de las
dependencias del Gobierno del Estado, los
tres Poderes del Estado de Tlaxcala, los
municipios o las entidades de la
administracion publica estatal:

a) Efectuard el cobro del saldo insoluto a
que se refiere la fraccion IV de este
articulo, aplicando ¢l procedimiento
sefialado en dicha fraccion;

b) Realizaré la transferencia o depésito del
importe cobrado a.la cuenta bancaria
0155169968, radicada en el banco
BBVA BANCOMER, con nimero de
clabe 012830001551699680, y

¢) Informard a la Direccion de Finanzas
de la Institucidn, en medio electronico,
al correo electronico
peetfing peet.gobmy, y por escrito,
dentro de los 3 dias siguientes a la
fecha de realizacion de la transferencia

o deposito, ¥

VL. En tratindose de jubilados y pensionados, la
Direccion Administrativa de la Institucién
llevard a cabo lo dispuesto en los incisos a) a
¢) de la fraccién unterior.

CAPITULO IV
COBRANZA EXTRAJUDICIAL
Y JUDICIAL

Articulo 33. En caso de separacion del Servidor
Publico del servicio o la falta de un pago la
Direccion de Finanzas de la Institucion le hard ¢l
requerimiento del pago omitido en los mismos
términos  del articulo 23 de los  presentes
Lineamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito.

Para efectos del parrafo anterior, y en el supuesto de
que el Servidor Piblico haga caso omiso al
requerimiento por Unica vez, la Direccién de
Finanzas de la Institucion le enviard un citatorio al
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Servidor Piblico, manifestandole que ha incurrido en
mora y que de no comparecer a liquidar su adeudo en
un plazo no mayor a cinco dias habiles su expediente
serd turnado a la Direccién Juridica de la Institucion
para la recuperacion del crédito.

Articulo 34. En el caso de que el Servidor Pablico,
Jubilado o Pensionado se ubique en el caso del
articulo anterior o, por algin motivo, no haya
amortizado la totalidad de! crédito la Direccion de
Finanzas de la Institucion tumara el expediente a la
Direccién Juridica para la ejecucion de la garantia

que corresponda.

Articulo 35. La Direccion Juridica de la Institucion
realizard los tramites legales que correspondan para
lograr la recuperacion de Ia totalidad del crédito, los
intereses ordinarios y moratorios generados a esa
fecha y los que se gencren a partir de su gestion de
cobro, asi como las costas y gastos del juicio en los
Que en SU CASO Se incurra.

CAPITULO V
DE LA INTERPRETACION

Articulo 36. El Director General de Pensiones
Civiles del Estado de Tlaxcala resolverd mediante
acuerdo escrito sobre la interpretacion, aplicacion y
casos no regulados o no establecidos en los presentes
Lineamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. Los presenies
Lineamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito entrardn en vigor el dia siguiente a su
publicacion en el Periodico Oficial del Gobierno del
Estado de Tlaxcala.

ARTICULO SEGUNDO. Ef caso de que
no exista la Direccion de Finanzas de la Institucion,
o bien no se haya hecho el nombramiento del
Director de dicha area, las responsabilidades de
dicho Servidor Publico recaeran en el Director
Administrativo de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala, Institucion a la que se refiere el articulo 2°
de la Ley de Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala, publicada en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Tlaxcala, ¢l dia veinticinco
de octubre de 2013.
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En caso de que no exista la Direccion Juridica de la
Institucién, o bien no se haya hecho el
nombramiento del Director de dicha érea, las
responsabilidades de dicho Servidor Publico
recaerdn en el Jefe del Departamento Juridico de
Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala, Institucion
a la que se refiere el articulo 2° de la ley de
Pensiones Civiles del Estado de Tlaxcala, publicada
en ¢l Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Tlaxcala, el dia veinticinco de octubre de 2013,

ARTICULO TERCERO. En caso de que
el Servidor Piblico, Jubilado o Pensionado solicite
un Crédito Personal para finiquitar un adeudo
previamente contratado con un tercero persona
moral, ademas de cumplir con los requisitos que
establece la Ley, los Lineamientos de Crédito y los
presentes  Lineamientos para el Otorgamiento y
Recuperacidn de Crédito, se estara a lo siguiente:

L Deberd presentar escrito, bajo protesta
de decir verdad, por medio del cual
solicita que el importe del crédito se
deposite en la cuenta de un tercero

- persona moral. El escrito deberd incluir
la denominacién de la persona moral
acreedora, la clave del Registro Federal
de Contribuyentes (RFC) de dicha
persona, el saldo insoluto del crédito
adeudado, nimero de cuema de la
personal moral a la que se realizard el
pago y el banco donde ésta se radica, asi
como la indicacion de que: “Se instruya
a Pensiones Civiles del Estado de
Tlaxcala a realizar por cuenta y nombre
propio el depésito del importe del
Crédito que se le otorgue a la persona
moral  denominada g
por el importe de ’
por concepto de pago de adeudo™;

1L La Direccion de Finanzas de la
Institucién librara el cheque a nombre
del Servidor Publico, Jubilado o
Pensionado con el caricter de
Negociable. En el reverso del cheque
contendra el endoso a favor del tercero
persona moral, firmada por el Servidor
Publico, Jubilado o Pensionado. El
endoso incluird el nimero de cuenta a la
cual se realizara el depésito;
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HI.  El Servidor Piablico, Jubilado o Pensionado
deberd comparecer a la Direccion de Finanzas
de la Institucion a formalizarlo;

IV.  El Servidor Pablico, Jubilado o Pensionado,
firmard de recibido el cheque en la poliza o
recibo correspondiente y firmara el endoso
correspondiente, y

V1. La Institucién entregara el original de la ficha
de depdsito al Servidor Pablico y se integrard
al expediente de crédito @ que se refiere el
articulo 12 de los presentes Lineamientos para
el Otorgamiento y Recuperacion de Crédito ¢l
respectivo acuse de recibo del cheque y
depdsito realizado.

ARTICULO CUARTO. Para efectos del
segundo pérrafo del articulo 14 de los presentes
Lineamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito, los titulares de la dependencias del
Gobierno del Estado, a través de la Oficialia Mayor,
y los demas titulares de los tres Poderes del Fstado
de Tlaxcala, los municipios y las entidades de la
administracion poblica eswatal, a través de sus
respectivas freas de recursos humanos, mediante
oficio enviardn, dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la publicacion de los presentes
Lincamientos para el Otorgamiento y Recuperacion
de Crédito, la direccién de correo electronico a que
se refiere dicho parrafo,

Tilaxcala de Xicohténcatl, Tiaxcala, a los 28 dias
del mes de noviembre de dos mil trece

PROF. LEONARDO ERNESTO ORDONEZ
CARRERA
DIRECTOR GENERAL DE PENSIONES
CIVILES DEL ESTADO DE TLAXCALA
Riibrica y sello
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ANEXO DOS
ENSIONES CIVILES DEL
LSTADO DE TLAXCALA
SOUCITUD DE CREDITO VERDE
NO. DE SOLICITUD [ i FECHA I
DATOS DEL : SERVIDOR PUBLICO( ) JUBIADO( ) PENSIONADO( )
NOMBRE (S) APELUDO (S) PATERNO APELLIDO (S} MATERNO RF.C.
DOMICILIO TELEFONO
NUMERO DE PLAZA TIPO DE AFILIADO SALARIO BASE QUINCENAL
$
NUMERO DE EMPLEADO DEL SERVIDOR PUBLICO SPRA S SOUGTANYE
NUMERO DE JUBILADO O PENSIONADO
& CURP SECTOR
FECHA DE INGRESO UNIDAD ADMINISTRATIVA
IMPORTE DEL CREDITO SOLICITADO S
NUMERO CUENTA BANCARIA
NUMERO CLABE DE CUENTA BANCARIA
NOMBRE DEL BANCO
I T A R e e R N S T T T ST
: DOCUMENTACION QUE ANEXA EN R A T L SR T
SOLICITANTE
ULTIMOS 3 COMPROBANTES DE PAGO
CREDENCIAL EXPEDIDA POR PCET
IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA
COMPROBANTE DE DOMICILIO VIGENTE
COPIA SIMPLE DE LA CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION




Periédico Oficial No. 1 Extraordinario, Noviembre 28 del 2013 Pigina 19

CET

ENSIONES TIVILES DEL
ESTADO OF TLAXCALA

NUMERO DE PLAZA TIPO DE AFILIADO SALARIO BASE QUINCENAL

NUMERQ DE EMPLEADO DEL SERVIDOR PUBLICO
NUMERO DE JUBILADO O PENSIONADO FURA DR SOLCTTANTE

FECHA DE INGRESO UNIDAD ADMINISTRATIVA

IMPORTE DEL CREDITO SOLICITADO $

NUMERO CUENTA BANCARIA

NUMERO CLABE DE CUENTA BANCARIA

DATOS DELAVAL

DATOS DEL : SERVIDOR PUBLICO ( ) JusiLApo | ) PENSIONADO ()

NOMBRE (5) APELUDO (S) PATERNO APELLIDO (S) MATERNO RF.C

DOMICILIO TELEFONO

NUMERO DE PLAZA TIPO DE AFILIADO SALARIO BASE QUINCENAL

NUMERO DE EMPLEADO DEL SERVIDOR PUBLICO FRAIA
NUMERO DE JUBILADO O PENSIONADO et

FECHA DE INGRESO UNIDAD ADMINISTRATIVA

DOCUMENTACION QUE ANEXA EN FOTOCOPIA

SOUCITANTE

ULTIMOS 3 COMPROBANTES DE PAGO

CREDENCIAL EXPEDIDA POR PCET

IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA

COMPROBANTE DE DOMICILIO VIGENTE

COPIA SIMPLE DE LA CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION

AVAL

ULTIMOS 3 COMPROBANTES DE PAGO

CREDENCIAL EXPEDIDA POR PCET

IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA

COMPROBANTE DE DOMICILIO VIGENTE
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ENSIONES CIVILES DEL
ESTADO DE TLAXCALA

SOUCITUD DE CREDITO HIPOTECARIO
NO. DE SOUICITUD | | FECHA |
DATOS DEL : SERVIDOR PUBLICO ( ) JUBILADO ( ) PENSIONADO ( )
NOMBRE (S) APELLIDO () PATERNO APELLIDO (S) MATERNO RE.C
DOMICILIO TELEFONO
CURP TIPO DE AFILIADO SALARIO BASE QUINCENAL
$
NUMERO DE EMPLEADO DEL SERVIDOR PUBLICO
NUMERO DE JUBILADO O PENSIONADO
NUMERO DE PLAZA FECHA DE INGRESO
UNIDAD ADMINISTRATIVA SECTOR
FIRMA DEL SOLICITANTE FIRMA DEL CONYUGE
IMPORTE DEL CREDITO SOLICITADO s
NUMERO CUENTA BANCARIA
NUMERO CLABE DE CUENTA BANCARIA
NOMBRE DEL BANCO
: DOCUMENTACION QUE ANEXA EN FOTOCOPIA
SOLICITANTE
ULTIMOS 3 COMPROBANTES DE PAGO
CREDENCIAL EXPEDIDA POR PCET
IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA
COMPROBANTE DE DOMICILIO VIGENTE
COPIA SIMPLE DE LA CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION
COPIA CERTIFICADA DE ACTA DE MATRIMONIO 5
WS e o DOCUMENTACION QUE ANEXA EN FOTOCOPIA % B R e A D
CONYUGE
IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA
COPIA SIMPLE DE LA CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION

* &k A w
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